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FOREBYG SVINDEL

... i telefonen
• Hverken banker, myndig-

heder eller virksomheder
vil nogensinde ringe og
bede dig overføre penge
eller bede om personlige
oplysninger, kortnumre
eller koder

• Er du i tvivl?
Afbryd samtalen og ring
retur via hovednummeret.

Ring til banken, et familie-
medlem eller til politiet
på telefon 114

• Vær skeptisk, hvis du
modtager sms fra familie
eller en ven, som oplyser
nyt telefonnummer
og/eller beder om penge

• Lås døren - også når du
er hjemme eller ude i
haven

• Hav ikke værdigenstande
liggende let tilgængeligt

• Udlever ikke personlige
oplysninger eller koder

• Udlever ikke kreditkort,
kontanter, smykker eller
andet af værdi

• Vær skeptisk - også
selvom de siger, at de er
kommet for at hjælpe dig
og fortæller, at de arbejder
i banken, hos boligsel-
skabet eller lignende
- spørg efter legimitation

• Ring 112 hvis svindlerne
fortsat er til stede eller
lige er flygtet

• Ring 114 hvis svindlerne
ikke længere er til stede

... i hjemmet
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En god app...

Du kan selv gøre meget for at undgå at blive
udsat for svindel. Du kan...

... gøre din Facebook-
profil mere privat

• Gå ind på din Facebook-
profil - gå til ‘Indstillinger’
og klik på ‘Kontrol af
privatindstillinger’

• Klik på ‘Hvem kan se det,
du deler’ og klik ‘Fortsæt’

• Rediger hvem der kan læse
dine profiloplysninger

• Vælg ‘Kun mig’ om dine
kontaktoplysninger og
venneliste - så kan svind-
lerne ikke se dine kontakt-
oplysninger eller dine
venne- og familierelationer

• Kontakt dit teleselskab for
at få udeladt nummer (Ring
til dem eller gå ind på din
profil på deres hjemmeside)

• Med udeladt nummer kan
svindlerne ikke finde dit
telefonnummer på nettet,
så det er sværere for dem
at ringe til dig

• Udeladt nummer er IKKE det
samme som hemmeligt
nummer

• Alle dine venner kan stadig
ringe til dig, og de kan se, at
det er dig, som ringer, selvom
du har udeladt nummer

... få udeladt nummer

Undgå at blive snydt...



Kriminelle udnytter dine oplysninger fra Facebook
Vi anbefaler, at du begrænser din profil på Facebook, så uvedkommende
ikke har adgang til dine personlige oplysninger og venneliste.

Følg de to skridt nedenfor med din telefon i hånden:

1. iPhone
Klik på de tre vandrette streger 
nederst i højre hjørne på din iPhone

2. Kontrol af privatindstillinger
Indstillinger og privatindstillinger
Indstillinger
Kontrol af privatindstillinger

Hvem kan se det, du deler?
Fortsæt

Profile information
Vælg ”Venner” eller ”Kun mig” ved alle punkter (klik på pilen til højre)
Næste

Audience
Vælg ”Venner” eller ”Kun mig” ved punkt 1, 2 og 4
Begræns tidligere opslag: Tryk på ”Vis” og ”Begræns” (2 gange)
Næste

Tagging
Vælg ”Venner” ved de punkt 1 og 2
Klik på den grå knap, så den bliver aktiv (blå farve)

Blokering
Næste

You’re all set!
Gennemgå endnu et emne
Tofaktorgodkendelse kan aktiveres via ”Sådan beskytter du din konto”

3 mobil7031-3313

5tel9191-5555

Altibox7030-0600

Callme14366-9090

CBB5050-5050

DanskNet4690-8888

Duka tale7734-1818

Eesy7070-3333

Evercall4440-4040

Fastnet.nu7030-0037

Glentel Mobile7930-1194

Greenspeak7179-7179

Greentel4410-1010

Hallo7030-1818

Lebara5010-1010

Maxtel7081-8283

Minitel2696-7000

Mit tele7023-0600

Nettalk7010-0102

Norlys27033-2033

Oister7031-3070

OK (CBB)5050-5050

Relatel7199-9999

TDC (Yousee)7070-3448

Telenor7210-0100

Telmore7021-8900

Unotel7025-5080

Velkommen.dk7080-7800

Viptel4694-9949

Waoo Mobil7029-2444

Fjern dit navn, adresse og telefonnummer fra nettet
Ring og få ‘udeladt nummer’ ved dit teleselskab.

NB: Du kan også få udeladt nummer via dit teleselskabs hjemmeside og i
nogle tilfælde på app fra teleselskabet.

1. Android
Klik på profilikonet (cirkel med
tre streger øverst til højre)

1Inkl. Alka mobile
2Inkl. Telia og Stofa


